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FUNDACAO ESTATAL DE SAUDE DO PANTANAL — FESP
PORTARIA N° 001/2026 —- DIRECAO GERAL

Assunto: Designa Responsavel Técnico pelo Nucleo Interno de Regulacdo (NIR) do Hospital
Regional de Coxim/MS e estabelece o protocolo para seu acionamento.

O Diretor-Geral da Fundacdo Estatal de Saude do Pantanal — FESP, no uso de suas
atribuictes legais, especialmente com fulcro no art. 14° e seguintes do Estatuto Social da
Fundacao, faz saber que:

CONSIDERANDO:

o A Portaria GM/MS n° 1.559, de 1° de agosto de 2008, que institui a Politica Nacional de
Regulacdo do SUS e determina a implantacdo dos Nucleos Internos de Regulacdo (NIR)
nos hospitais;

e A Lein®12.842, de 10 de julho de 2013, que dispbe sobre o exercicio da Medicina e
define como ato privativo de médico a direcdo e chefia de servigos médicos;

e A Resolucdo CFM n° 2.073/2014, que normatiza a funcdo de Responsavel Técnico,
permitindo a supervisao a distancia, desde que efetiva e permanente;

e A necessidade de padronizar e otimizar os fluxos de comunicacdo entre a equipe
multiprofissional e o Responsavel Técnico do NIR, garantindo a eficiéncia e a seguranca
dos processos de regulacdo de pacientes;

e O disposto nos arts. 5° 11 e 78 da Lei n® 14.133/2021, que orientam a atuacao
administrativa e o credenciamento como procedimento auxiliar.

RESOLVE:

Art. 1° — Designar o0 médico DR. FERNANDO ANTONIO CABALLERO BISMARCK
CURCI, inscrito no CRM/MS sob o n° 11.801/MS, para o encargo técnico-administrativo de
Responséavel Técnico pelo Nucleo Interno de Regulacdo (NIR) do Hospital Regional de
Coxim/MS.

Art. 2° — Compete ao Responsavel Técnico designado: | — Supervisionar, inclusive a distancia,
as atividades do NIR, assegurando a conformidade com as normativas do SUS e os protocolos
internos; Il — Orientar a equipe multiprofissional nos processos de internacao, transferéncia, alta
e gestdo de leitos; Il — Atuar como autoridade técnica final para decisdes complexas de
regulagdo, conforme o protocolo ANEXO I ; IV — Representar o NIR junto a Direcdo Técnica e
as Centrais de Regulacdo; V — Elaborar relatorios mensais de supervisdo, com indicadores de
desempenho e analise de ndo conformidades.

Art. 3°— A designagédo possui natureza técnico-administrativa, formalizada por credenciamento,
nos termos da Lei n® 14.133/2021, como procedimento auxiliar de contratacdo para a prestagéo
de servigo técnico especifico e eventual, ndo gerando vinculo empregaticio. A remuneracao esta
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condicionada a comprovagdo mensal das atividades, mediante relatorio aprovado pela Dire¢do
Técnica.

Art. 4°— A designacdo possui natureza técnico-administrativa, formalizada por credenciamento,
ndo gerando vinculo empregaticio. A remuneracgdo esta condicionada a comprovacao mensal das
atividades, mediante relatdrio aprovado pela Dire¢éo Técnica.

Art. 5° — Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, com efeitos administrativos
retroativos a 01 de janeiro de 2026, revogadas as disposi¢des em contrario.

Coxim/MS, 22 de Janeiro de 2026.

DEVANIR RODRIGUES Assinado de forma digital por

PEREIRA DEVANIR RODRIGUES PEREIRA
JUNIOR:63843854149

JUNIOR:63843854149 Dados: 2026.01.22 15:20:09 -0400'

Devanir Rodrigues Pereira Junior
Diretora-Geral — FESP
Fundacéo Estatal de Saude do Pantanal — FESP.
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ANEXO |

PROTOCOLO DE ACIONAMENTO DO RESPONSAVEL TECNICO DO NIR.

1. Objetivo:

Objetivo: Este protocolo estabelece as diretrizes e os critérios para o acionamento do
Responsavel Técnico (RT) do Ndcleo Interno de Regulacdo (NIR), visando garantir que
sua intervencgéo ocorra de forma ordenada, focada em situagcdes de maior complexidade
e impacto na gestédo de leitos e no fluxo de pacientes, preservando o tempo do profissional
para decisfes de natureza estratégica.

2. Principios Gerais

Escalonamento: Escalonamento: O RT deve ser acionado apenas apds esgotadas as
tentativas de resolucdo no nivel operacional pela equipe local (médico plantonista,
enfermeiro, equipe administrativa, assistente social), atuando como instancia de
supervisdo e decisdo estratégica, e ndo como médico de sobreaviso para rotinas
assistenciais.

Comunicacdo Prioritaria: O contato deve ser realizado por meio do canal oficial
designado (ex: telefone institucional, sistema de chamado), com registro obrigatorio em
prontuério ou livro de ocorréncias do NIR.

Objetividade: A equipe deve apresentar ao RT um resumo claro do caso, incluindo o
problema, as medidas ja tomadas e a divida ou o0 impasse a ser resolvido.

3. Instrucdes por Categoria Profissional.

3.1. Médico Assistente/Plantonista: O médico da linha de frente devera acionar o RT do NIR
nas seguintes situacoes:

Divergéncia Técnica: Conflito de opinido sobre a adequacédo do perfil do paciente para
transferéncia ou internacdo em leito especifico, que ndo pdde ser resolvido com a equipe
local.

Recusa de Vaga: Negativa de recebimento de paciente por parte de outra instituicao,
quando o caso ja foi discutido com a Central de Regulacéo e persiste o impasse.
Questdes Etico-Legais: Dilemas relacionados a alocacdo de leitos, priorizacdo de
pacientes criticos ou qualquer situacdo com potencial de litigio que demande uma decisao
técnica superior.

Necessidade de ""Vaga Zero': Antes de solicitar "vaga zero" a Central de Regulacéo, o
médico assistente deve discutir o caso com o RT para validar a criticidade e a auséncia
de alternativas internas.

3.2. Enfermeiro: O enfermeiro, como lider operacional do setor, acionard o RT quando:
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Impedimento Operacional Critico: Obstaculos que travam o fluxo de altas,
transferéncias ou internagdes e que ndo foram solucionados pela equipe do plantéo (ex:
demora injustificada na liberacao de leito, falta de transporte para transferéncia).
Pendéncia Documental Impeditiva: Auséncia de documentos essenciais para a
regulacao do paciente (ex: laudos, relatorios) que, apos tentativa de resolucéo pela equipe
administrativa e médica, impede a continuidade do processo.

Conflito de Fluxo: SituacGes em que a aplicacdo de um protocolo assistencial conflita
diretamente com uma diretriz de regulagéo, exigindo uma decisdo que harmonize as duas
frentes.

3.3. Equipe Administrativa e Assistente Social Estes profissionais deverdo acionar o RT nas
seguintes hipoteses:

Vulnerabilidade Social Critica: Casos em que a condi¢do social do paciente (ex:
auséncia de documentacdo, falta de familiar, situacdo de rua) impede a alta ou
transferéncia, e as solugdes padrédo da assisténcia social se mostraram insuficientes,
exigindo uma articulagdo de nivel superior.

Obices Juridicos ou Administrativos: Quando surgem exigéncias de ordem legal (ex:
determinacéo judicial de internacdo) ou administrativa (ex: problemas com cobertura de
planos de salde em casos especificos) que fogem a alcada da equipe e impactam
diretamente a regulacao.

Longa Permanéncia: Pacientes com alta clinica, mas com impedimento social ou
administrativo para a saida, cujo caso ja foi discutido exaustivamente pela equipe sem
solucéo.

3.4. Plantonista Noturno da Recepc¢do: O plantonista da recepg¢do, por atuar como porta de
entrada em horarios de equipe reduzida, tem um papel crucial e deve acionar o RT
exclusivamente em situacdes de urgéncia manifesta e excepcional, tais como:

Solicitacdo Externa de ""Vaga Zero'': Recebimento de contato direto do SAMU, Corpo
de Bombeiros ou outra unidade de saude solicitando vaga de emergéncia ("vaga zero")
fora do fluxo da Central de Regulacdo. O plantonista deve imediatamente contatar o
médico plantonista da emergéncia e, se orientado por este ou se ndo conseguir contato,
acionar o RT.

Transferéncia Critica Iminente: Notificacdo de chegada de paciente critico transferido
de outra localidade, sem prévia comunicacdo ou pactuacdo via NIR, demandando
alocacdo imediata de recursos nao previstos.

Ordem Judicial Urgente: Recebimento de oficial de justica com mandado para

internacdo imediata fora do horario administrativo.

4. Disposicdes Finais
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o 4.1. Este protocolo é parte integrante da Portaria N° 001/2026, sendo sua observancia
obrigatoria por todas as equipes assistenciais e administrativas do Hospital Regional de
Coxim/MS.

e 4.2. O fluxo de acionamento aqui descrito visa otimizar a atuacdo do Responsavel
Técnico e garantir a seguranca e a eficiéncia do processo de regulacdo interna, devendo
ser seguido rigorosamente.

o 4.3. A Diregdo Técnica, em conjunto com o Responsavel Técnico do NIR, promovera a
divulgacéo e o treinamento das equipes para a correta aplicacdo deste protocolo.

e 4.4, Os casos omissos ou situagdes ndo previstas neste documento deverdo ser levados a
apreciacao da Direcdo Técnica do hospital para deliberacao.

o 4.5, Este protocolo sera revisado periodicamente, no minimo anualmente, pela Dire¢do

Técnica em conjunto com o Responsavel Técnico do NIR, para garantir sua continua
adequacdo e eficécia.

Coxim/MS, 22 de Janeiro de 2026.
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